5.
responsabilité du voiturier (DRCV)

51 Responsabilité

Le woiturier est responsable des dommages directs survenus a partr de la
prise en charge de la marchandiss jusqu'a sa livraison et dont i est prouvé
quiils sont causés soit par lui-méme soit par son personnel.

52 Régles en matiére de responsabilité

a) Obligations de I'expéditeur ou du donneur d'ordre

L'expéditeur ou le donneur d'ordre est tenu d'assurer un emballage
approprié. |l indiquera exactement au volurier ladresse du destinataire, le
Beu de la livraison, le nombre, le mode d'emballage, le contenu, ke poids et
les dimensions des colis, ke délai de livraison ainsi que la voie 3 suivre pour
le fransport.

L'expéditeur ou le donneur d'ordre est tenu de dédarer spontanément la
valeur de la marchandise, lorsque celle-ci est supérieurs a CHF 15.- par kg
effectif de marchandise.

L'expéditeur ou le donneur dordre est notamment tenu dinformer le
voiturier de la nature particuliére de la marchandise, de la répartition de
son poids et de sa fragite. || est responsable du marquage adequat et, le
cas echéant du numérctage des colis.

L'expéditeur sera tenu de prendre 3 sa charge les inconvénients,
dommages ou pertes résultant de Fomission ou de nexactitude desdites
informations. Le woiturier n'est pas tenu, dans ce cas, 3 indemnisation.

bB)  Réserve en matiére de dommages

Les dommages ou la marchandise manquante doivent étre mentionnés
avec résense immédiatement et en présence du chauffeur, sur le bulletin de
fwraison ou sur Faccuse de réception. Les dommages non visibles doivent
éfre déclarés par éerit. au plus tard dans les huit jours suivant la livraison,
jour de livraison compris.

5.3 Exonération de responsabilité
a)  Engénémal

La responsabdite du voiturier n'est pas engagés dans les cas suivants:

- Dommages dus au chargement effectsé de maniére non adéquate sur le
pont du véhicule par le personned de MNexpéditeur.

- Bris dus 3 des vibrations normales

- Bris des produits en sux-mémes

- Détérioration ou perte de marchandises fransportéss dans des caisses,
cartons ou contensurs fermés ou extérieursment intacts =t dont b2 bon
&at ainsi que ke caracténe complet mont pas pu étre contrdlés lors de la
prise en charge.

- Dommages consécutits 3 un emballage insuffisant ou inadéquat

- Dommages dus aux intempéries

- Dommages dus aux profils en travers ou tracés insuffisants lorsque
[itinérare a &8 imposé par Nexpéditewr ou le destinataire.

- Egrafigwres, éraflures, compression et rayures, émail ou peinture
Ecaillés, fissures du polissage ainsi que décollement de pigces collées =t
placages

- Cas de force majeurs

- Détérioration intentionnelie commise par des fers

b) Dommages survenus pendant le chargement /déchargement

Le chargement et le déchargement incombent 3 [l'expéditeurfau

destinataire. Si le chauffeur, aprés s'étre présenté 3 [expédieurau

destinataire, se woit chargé par celui-ci de décharger la marchandise, il

effectuera cette tiche sur ordre de l'expéditeur’destinataire. Le woiturier

mest pas responsable des dommages survenus dans le cadre de cete
activité. Le chauffeur exécutera cette actvité en qualité d'auxliaire de

Fexpéditeuridu destinatare. 3i le chauffeur efectue le chargement ou le

décharpement sans s'étre présenté auprés de [expéditeur ou du

destinatare, lindemnisation des dommages sem  déterminés

conformément au peint 5.4.

c) Dommage indirect

Toute responsabilité relative aux dommages indirects, tels que manque 3

gagner, intemmuption d'activité et autres colits induits est excus.

54 Limitation de la responsabilité | Détermination des dommages-
intéréts

a)  Déérioration ou perte de la marchandise ransportée
L'obligation d'indemnisation se limite, dans la mesure autorisée parlaloi, 3
Iz valeur de la marchandise surle lisu et 3 la date de sa prise en charge en
vue de son transport, 3 un montant maximal de CHF 15,- par kg de fret
effect de la marchandise détériorée ou perdue. La responsabilité ne peut
toutefois pas excader un total de CHF 40°D00,- par événement.
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bl  Dommages résultant d'un retard

Le wvoiturier m'est tenu de réparer le dommage résultant dun retard de
fwraison que si une responsabiité en c2 sens a &t convenue par cnit.
Dans ce cas, ke woituter n'est responsable qu'd concumence du prx
convenu pour le transport.

c) Dommages résultant des seules activités de mansbordement

S le woiturier en qualité & entrepositaire effectue seulement des activités de
transbordement, il n'est responsable des retards, emeurs de chargement
ou déchargement, faux fret. colits dimmobilité de foute natwne, perte d'un
ordre, reconditionnement, etc., que si sa responsabiité a &té fixée par ot
5i une responsabilité concemant les dommages résultant des seules
activités de ftransbordement a &2 ficde par eorit, le woituner est
responsable au maximum 3 hauteur du dommage survenw, pour un
montant de CHF Z°500.- maximum par événement (= cause du dommage
unigue. méme dans be cas de plusieurs envois par ordre). En cas de perte
ou de détérioration de la marchandise, ['cbligation d'indemnisation
s'applique conformément aux autres DRCV.

5.5 Responsabilité en cas de sous-traitance

Saf convention confraire expresse, le wolturier est autorsé 3 faire
exécuter tout ou parie de son mandat de transport, par un voRurier
intermédiaire. Dans ce cas. i est responsable vis a vis du denneur d'ordre
de la méme maniéres que 5'il avait exécute lui-méme le mandat.

56 Responsabilité dans le cadre du trafic transfrontalier

Les dispositions du CMR (Convention refative au contrat de transport
international de marchandises par route) relatives 3 la responsabilité sont
applicables awx transports transfrontaliers.

57  Péremption et prescription

La péremgtion de MNensemble des prétentions ées 3 la responsabilits et la
prescription  des  actions en dommages et intérdts  s'appliquent
conformément aux arfickes £52 et 454 du Code suisse des obligations.

3.8  Assurance de transport

Le donnewr d'ordre peut charger be woiturier de souscrire une assurance de
transport pour la marchandise. La prime d'assurance de transport est 3 la
charge du donneur d'ondre. L'assurance couvre les dommages et pertes au
prix de revient (somme assurée) de la marchandise détériorée ou perdus.
Les risques ftels que manque 3 gagner, imtemuption o activité, eto.
(dommage indirect) ne sont pas couverts par I'assurance de transport. Le
donneur 4 ondre doit 3 cet effet souscrire une assurance personnelle.

39  Auxiliaires de chargement

Dans le cadre de l'emplol des auxiiares de chargement pour les
expéditeurs et les destinatsires, seuls des awdiaires de chargement
intactes, aptes au ftransport et permeftant un  transport et un
fransbordement rationnels, peuvent Stre wilisés. Les auxdliaires de
chargement sont conformes aux nomes EPALUIC et aux critéres
déchange EPALUIC.

5i un destinataire refuse de réceptionner I'auxiliaire de chargement kors de
Ia liwraison de |la marchandise et que le voiturier doit mpporter celle-ci 3
Fentrepdt, le woitwter peut facturer au donneur d'ordre lespace de
stockage mobilisé, majoré des colts administratifs pour toute la durée de la
garde.

Le wvoiturier déciine toute responsabilité pour kes colits résultant pour
Fexpéditeur ou le destinataire d'une éventuelle dépalettisation de la
marchandise. Il appartient au donneur d'ordre d'engager ses clients ou
destinataires 3 n'utiliser que des awdisires de chargement conformes. aux
nomes EPALIC. Tout préjudice, de quelque nature que ce sof, devra
éfre suppornté par be donneur d'ordre ou le destinataire.

Le donnew dordre est tenu d'indemniser le woiturier pour Fensemble des
créances ou autres prétentions que des tiers. notamment les destinataires,
feraient valoir contre be voitunier en Ben avec ['auxilisire de chargement.

Il appartient au donneur dondre d'engager contractusllement en ce sans
ses clients ou destnataires.

310 Exclusion de compensation
La compensation dun dommage avec le fret dl est exciue.
3.11  For et droit applicable

Pour toute action relatve 3 la responsabilité du veiturier, ke for est au
domicile de c2 demier. Le droit applicable est le droit suisse.
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